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１．ロボアドバイザーの必要性
〜家計の資産運⽤に係る⿃瞰⽬線〜

２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について

３．「SMART FOLIO」（含むロボアドバイザー全体）の課題
および今後の対応⽅針

〈 ⽬次 〉



iDeco開始 (公務員等対象先拡⼤)
積⽴NISA開始 (2018年) ※⾮課税期間20年

投資開始の若年化、投資期間の⻑期化

「短期の利殖」⇒「⻑期の資産形成」

顧客の無関⼼化への
プロアクティブな対応

資産運⽤の必要性を理解させ、購買を代⾏

投資運⽤商品を顧客リテンションツール
としての戦略的に活⽤

従前の給与振込⼝座獲得、住宅ローンに追加

ロボアドバイザー の台頭

 所得代替率 63％ （※厚⽣労働省2014年）
⇒ 35.6％（2032年度予想）
（※OECD「Pension at Glance」2013）
少⼦⾼齢化の進展に伴う、社会保障給付費の上昇

１

⼩⼝顧客へのサポート強化
店頭担当者でカバーできない少額取引先への定例

レビュー実施と個別性のあるアドバイス提供

背景

起こりうる変化

１．ロボアドバイザーの必要性 〜 家計の資産運⽤に係る⿃瞰⽬線 〜

「貯蓄から資産形成」の進展における、ロボアドバイザーの台頭および必須サービスへ



●ロボアドバイザー
インターネット上で、⾃分に適した投資⼿法（主に資産配分）を
提案するサービス

［Ⅰ］質問に回答

［Ⅱ］リスク許容度を測定

［Ⅲ］資産配分の⽐率や投資信託を提案

［Ⅳ］投資信託を購⼊

［Ⅴ］運⽤実績をもとに投資信託を⾒直し

２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ２

(1) 「SMART FOLIO」の特徴紹介 〜 投資⽬標の達成まで継続サポート 〜

投資⼀任型
（有料）

アドバイス型
（無料）

×

⼀般SMART FOLIOSMART FOLIO

顧客
サポート

＜魅⼒的な特徴＞



7つの簡単な質問でリスク許容度を分析

２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ３

Ｑ１．年齢

Ｑ２．運⽤⽬的

Ｑ３．年収

Ｑ４．⾦融知識理解

Ｑ５．損失発⽣時の対応

Ｑ６．想定運⽤結果

Ｑ７．積⽴投資の意向有無

Ｑ１．年齢

Ｑ２．運⽤⽬的

Ｑ３．年収

Ｑ４．⾦融知識理解

Ｑ５．損失発⽣時の対応

Ｑ６．想定運⽤結果

Ｑ７．積⽴投資の意向有無



今後のライフイベントを想定し、投資ゴールを設定

２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ４



投資信託残⾼の将来推移グラフ 現在の年齢における資産配分

２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ５

設定した投資の⽬標に向けて、将来時点の最適な資産配分を提案



低コストなインデックスファンドを
⽤いたリバランス案作成

２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ６

モデルポートフォリオを参考に、簡単にリバランス案が作成可能



２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ７

⼀度に複数の投資信託が購⼊可能

まとめ購⼊（解約）実⾏



資産運⽤の進捗状況を簡単に確認することが可能＋α

資産保有明細

＋α（トリガーメール）

２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ８



２．みずほ銀⾏のロボアドバイザー「SMART FOLIO」について ９

(2) 各種プロモーション

●イイ投資の⽇メール ●Money Forward 
お⾦のEXPO2016ブース出展・講演

●キャンペーン

●LINE配信

●CM放映
(You Tube、⾞内・駅構内ビジョン)


